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INTRODUCERE

DIEGO Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (2372 Dabas, Beton u. 26., nr. de inmatriculare laReg. Com.:
13 09 083541, cod fiscal: 10744804-2-44) (in continuare: Furnizor, operator de date cu caracter
personal) se obliga sa respecte informarea de mai jos.

Conform REGULAMENTULUI 2016/679 (UE) AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL

CONSILIULUI (din 27 aprilie 2016) privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) va oferim informarea ce urmeaza.

Prezenta informare cu privire la prelucrarea datelor reglementeaza prelucrarea datelor pe site-ul
https://diego.ro/ si se bazeaza pe prevederile privind continutul mentionate maisus.

Informarea este disponibila la: https://diego.ro/informare-privind-prelucrarea-datelor

Modificarile operate asupra informarii vor intra in vigoare Tn momentul publicarii lor la adresa de mai
sus.

DATELE DE CONTACT ALE OPERATORULUI:

Nume: DIEGO Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
Sediul: 2372 Dabas, Beton u. 26.

E-mail: data@diego.hu

Telefon: +36-29-567-677

DATELE DE CONTACT ALE RESPONSABILULUI CU PROTECTIA DATELOR:

Nume: Csordas Péter
Sediul: 2372 Dabas, Beton u. 26.E-
mail: Csordas.Peter@diego.hu

Telefon: +36-29-567-662


https://diego.ro/
https://diego.ro/informare-privind-prelucrarea-datelor
mailto:data@diego.hu
mailto:Csordas.Peter@diego.hu
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DEFINITII

1. ,date cu caracter personal’ inseamna orice informatii privind o persoana fizica identificata sau
identificabila (,persoana vizatd”); o persoana fizica identificabild este o persoana care poate fi
identificata, direct sau indirect, in special prin referire la un elementde identificare, cum ar fi un
nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai
multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice,
culturale sau sociale;

2. ,prelucrare” inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu
caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de
mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea,
adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere,
diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea,
stergerea sau distrugerea;

3. ,operator’ inseamna persoana fizicd sau juridica, autoritatea publicd, agentia sau alt organism
care, singur sau impreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu
caracter personal; atunci cand scopurile si mijloacele prelucrarii sunt stabilite prin dreptul Uniunii
sau dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute
in dreptul Uniunii sau in dreptul intern;

4. ,persoand imputernicita de operator”’ inseamna persoana fizica sau juridica, autoritateapublic3,
agentia sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;

5. ,destinatar’ inseamna persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism
careia (caruia) 1i sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daca este sau nu o parte
terta. Cu toate acestea, autoritatile publice carora li se pot comunica date cu caracter personal in
cadrul unei anumite anchete in conformitate cu dreptul Uniunii saucu dreptul intern nu sunt
considerate destinatari; prelucrarea acestor date de catre autoritatile publice respective respecta
normele aplicabile in materie de protectie a datelor, in conformitate cu scopurile prelucrarii;

6. ,consimtdmdnt al persoanei vizate” inseamnd orice manifestare de vointa libera, specifica,
informata si lipsita de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta,printr-o declaratie
sau printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate;

7. ,incdlcarea securitdtii datelor cu caracter personal” inseamna o incalcare a securitatii care duce,
in mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau
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divulgarea neautorizata a datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrateintr-un alt
mod, sau la accesul neautorizat la acestea.

PRINCIPII LEGATE DE PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal sunt:

a) prelucrate in mod legal, echitabil si transparent fatd de persoana vizata (,legalitate, echitate si
transparentd”);

b) colectate in scopuri determinate, explicite si legitime si nu sunt prelucrate ulterior intr-un mod
incompatibil cu aceste scopuri; prelucrarea ulterioara in scopuri de arhivare in interes public, in
scopuri de cercetare stiintificd sau istorica ori Tn scopuri statistice nu este considerata
incompatibild cu scopurile initiale, in conformitate cu articolul 89 alineatul (1) (,limitari legate de
scop”);

C) adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in raport cu scopurile in care sunt
prelucrate (,,reducerea la minimum a datelor”);

d) exacte si, in cazul in care este necesar, sa fie actualizate; trebuie sa se ia toate masurile necesare
pentru a se asigura ca datele cu caracter personal care sunt inexacte, avand in vedere scopurile

v v A

pentru care sunt prelucrate, sunt sterse sau rectificate fara intarziere (, exactitate”);

e) pastrate intr-o forma care permite identificarea persoanelor vizate pe o perioada care nu
depaseste perioada necesara indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate datele; datele cu
caracter personal pot fi stocate pe perioade mai lungi in masura in care acestea vor fi prelucrate
exclusiv in scopuri de arhivare in interes public, in scopuri de cercetare stiintifica sau istorica ori in
scopuri statistice, Tn conformitate cu articolul 89 alineatul (1), sub rezerva punerii in aplicare a
masurilor de ordin tehnic si organizatoric adecvate prevazute in prezentul regulament in vederea
garantarii drepturilor si libertatilor persoanei vizate (,limitari legate de stocare”);

f) prelucrate intr-un mod care asigura securitatea adecvata a datelor cu caracter personal, inclusiv
protectia Tmpotriva prelucrarii neautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, a distrugerii sau a
deteriorarii accidentale, prin luarea de masuri tehnice sau organizatorice corespunzatoare
(,integritate si confidentialitate”).

Operatorul este responsabil de respectarea celor de mai sus si trebuie sa poata demonstraaceasta
respectare (,,responsabilitate”).
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PRELUCRARI
UTILIZAREA LISTEI DE CUMPARATURI

1. Faptul colectarii datelor, sfera datelor prelucrate: Nume si prenume, adresa de e-mail, domiciliu,
magazinul ales, scopul alegerii produselor, data si ora inregistrarii, adresa IP la momentul
inregistrarii.

2. Sfera persoanelor vizate: Toate persoanele vizate care utilizeaza lista de cumparaturi.
3. Scopul colectarii datelor: Utilizarea listei de cumparaturi, asigurarea acesteia.

4. Durata prelucrarii datelor, termenul limita pentru stergerea datelor: Fara intarziere, in cazul
solicitarii stergerii.

5. Identitatea posibililor operatori de date cu caracter personal autorizati sa obtina datele,
destinatarii datelor cu caracter personal: Datele cu caracter personal pot fi prelucrate de
angajatii operatorului de date specializati in vanzari si marketing, cu respectarea principiilor de
baza mentionate mai sus.

6. Informarea persoanelor vizate privind drepturile lor legate de prelucrarea datelor:

* Persoana vizata poate solicita operatorului in ceea ce priveste datele cu caracter personal
referitoare la persoana vizata, accesul la acestea, rectificarea sau stergerea acestora sau
restrictionarea prelucrarii, si

* persoanei vizate fi revine dreptul la portabilitatea datelor, respectiv dreptul de a retrage
consimtamantul in orice moment.

7. Persoana vizata poate initia accesul la datele cu caracter personal, stergerea sau modificarea
acestora, restrictionarea prelucrarii, portabilitatea datelor, respectiv isi poate exercita dreptul
de a se opune prelucrarii, in modurile care urmeaza:

* prin postd, la adresa 2372 Dabas, Beton u. 26,
* prin e-mail, la adresa de e-mail data@diego.hu,
* prin telefon, la numarul +36-29-567-677.

8. Baza legala a gestionarii datelor: acordul persoanei vizate, pct. b) alin. (1) art. 6, respectiv
prevederile Legii nr. CVIIl din 2001 privind serviciile de comert electronic si serviciile legate de
societatea informationala (in continuare: Legea Elker.) alin. (3) §.13/A.:

In scopul prestdrii serviciilor, furnizorul poate prelucra acele date cu caracter personal care sunt strict necesare din
punct de vedere tehnic pentru furnizarea serviciilor. in cazul existentei altor conditii, furnizorul va alege si utiliza, in toate
situatiile, mijloacele aplicate pentru prestarea serviciilor din sfera comunitdtii informatice astfel incdt prelucrarea
datelor cu caracter personal sd aibd loc doar dacd acest lucru este strict
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necesar pentru furnizarea serviciilor si indeplinirea altor obiective prevdzute de prezenta lege, insd si in acestcaz doar in
mdsura si pentru perioada necesard.

9. Vainformam ca

o prelucrarea datelor este bazata pe consimtamantul Dvs.

e sunteti obligat sa furnizati datele Dvs. personale pentru a putea intocmi lista decumparaturi.
e consecinta nefurnizarii datelor va fi ca nu puteti intocmi lista.

SOLICITAREA UNUI CARD DE FIDELITATE

1. Faptul colectarii datelor, sfera datelor prelucrate: Nume si prenume, adresa de e-mail, domiciliu,
data si ora inregistrarii, adresa IP la momentul inregistrarii.

2. Sfera persoanelor vizate: Toate persoanele vizate care solicita card de fidelitate.

3. Scopul colectarii datelor: Asigurarea posibilitatii de solicitare a unui card de fidelitate.

4. Durata prelucrarii datelor, termenul limita pentru stergerea datelor: Fara intarziere, 1n cazul
solicitarii stergerii.

5. Identitatea posibililor operatori de date cu caracter personal autorizati sa obtina datele,
destinatarii datelor cu caracter personal: Datele cu caracter personal pot fi prelucrate de
angajatii operatorului de date specializati in vanzari si marketing, cu respectarea principiilor de
baza mentionate mai sus.

6. Informarea persoanelor vizate privind drepturile lor legate de prelucrarea datelor:

e Persoana vizatd poate solicita operatorului in ceea ce priveste datele cu caracter personal
referitoare la persoana vizata, accesul la acestea, rectificarea sau stergerea acestora sau
restrictionarea prelucrarii, si

e persoanei vizate Ti revine dreptul la portabilitatea datelor, respectiv dreptul de a retrage
consimtamantul in orice moment.

7. Persoana vizata poate initia accesul la datele cu caracter personal, stergerea sau modificarea
acestora, restrictionarea prelucrarii, portabilitatea datelor, respectiv isi poate exercita dreptul
de a se opune prelucrarii, in modurile care urmeaza:

e prin posta, la adresa 2372 Dabas, Beton u. 26,
e prin e-mail, la adresa de e-mail data@diego.hu,
e printelefon, la numarul +36-29-567-677.
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8. Baza legala a gestionarii datelor: pct. b, alin. (1) art. 6 , respectiv Legea nr. CVIII din 2001 privind
serviciile de comert electronic si serviciile legate de societatea informationald (in continuare:
Legea Elker.) alin. (3) §.13/A.:

in scopul prestdrii serviciilor, furnizorul poate prelucra acele date cu caracter personal care sunt strict necesare din
punct de vedere tehnic pentru furnizarea serviciilor. in cazul existentei altor conditii, furnizorul va alege si utiliza, in toate
situatiile, mijloacele aplicate pentru prestarea serviciilor din sfera comunitdtii informatice astfel incat prelucrarea
datelor cu caracter personal sd aibd loc doar dacd acest lucru este strict necesar pentru furnizarea serviciilor si
indeplinirea altor obiective prevdzute de prezenta lege, insd si in acest caz doar in mdsura si pentru perioada necesard.

9. Vainformam ca

» gestionarea datelor se realizeaza in legatura cu executarea contractului.

* sunteti obligat(a) la furnizarea datelor personale pe parcursul inregistrarii calitatii Dvs. de

membru.

* omiterea furnizarii acestor date_are ca si consecinta imposibilitatea accesarii avantajelor asociate

cu calitatea de membru.

ADMINISTRAREA COOKIE-URILOR

1. Faptul prelucrarii datelor, sfera datelor prelucrate: Cod unic de identificare, data, ora

2. Sfera persoanelor vizate: Toate persoanele vizate care acceseaza site-ul.

3. Scopul prelucrarii datelor: identificarea utilizatorilor, evidenta listei de cumparaturi si
urmarirea vizitatorilor.

4. Durata prelucrarii datelor, termenul limita pentru stergerea datelor:

. Gestionarea Tipul datelor
. . . Baza legald a datelor .
Tip cookie-uri R gestionate
gestionarii
datelor Durata
din 2001 privind
serviciile de comert Referitor la
Cookie-uri R
electronic si durat
i urata i
temporare (tip serviciilelegate de NS connect.sid
i sesiuniivizitei
session) societatea o ]
. . . vizitatorului
informationala
Legea
nr. CVIII (Elker.) alin. (3)
§.13/A
_fbp din 2001 privind 30 minute identificatorul
serviciile de comert utilizatorului in
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electronic si browser
serviciile legate de
societatea
informationala
Legea

nr. CVIII (Elker.) alin. (3)

§.13/A
din 2001 privind

serviciile de comert

electronic si serviciile identificator click
_fbc legate de societatea 30 minute preluat in parametrul
informationala Legea fbclid
nr. CVIII (Elker.) alin. (3)
§.13/A

5. Identitatea posibililor operatori de date cu caracter personal autorizati sa obtind datele: Prin
utilizarea cookie-urilor operatorul nu prelucreaza date cu caracter personal.

6. Informarea persoanelor vizate privind drepturile lor legate de prelucrarea datelor: Persoanele
vizate au posibilitatea de a sterge cookie-urile, in general, in setarile din submeniul Protectia
datelor din meniul Unelte/Setari.

7. Bazele legale ale prelucrarii datelor: Nu este nevoie de consimtamantul persoanei vizate, daca
scopul exclusiv al utilizarii cookie-urilor este transmiterea comunicarilor prin reteaua electronica
de comunicatii sau daca furnizorului ii sunt absolut necesare pentru a presta serviciul din sfera
comunitatii informatice solicitat in mod expres de cdtre abonat sau utilizator.

UTILIZAREA URMARIRII CONVERSIILOR GOOGLE ADWORDS

1. Operatorul de date cu caracter personal utilizeaza programul online de publicitate ,Google
AdWords”, utilizand, Tn cadrul acestuia, serviciul Google de urmarire a conversiilor. Urmarirea
conversiilor Google este serviciul de analiza al Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA; ,Google”).

2. Atunci cand Utilizatorul acceseaza o pagina web printr-un anunt Google, pe calculator se
instaleaza un cookie necesar pentru urmarirea conversiei. Valabilitate acestor cookie-uri este
limitatda si nu contin niciun fel de date cu caracter personal, astfel ca Utilizatorul nu poate fi
identificat prin intermediul acestora.
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3. Atunci cand Utilizatorul rasfoieste anumite pagini ale site-ului, iar cookie-ul Tnca nu expirat,
Google si operatorul de date cu caracter personal pot vedea pe ce anunt a dat clicUtilizatorul.

4. Fiecare client Google AdWords primeste un alt cookie, astfel cd acestea nu pot fi urmarite prin
intermediul site-urilor apartinand clientilor AdWords.

5. Informatiile obtinute cu ajutorul cookie-urilor, care urmaresc conversiile, servesc la intocmirea
unor statistici legate de conversii pentru clientii AdWords, care aleg urmarirea conversiilor. Astfel,
clientii primesc informatii despre numarul utilizatorilor care dau clic pe anunturile lor si care sunt
directionati spre pagini dotate cu etichetd de urmarire a conversiilor. insd clientii nu au acces la
informatii care ar putea duce la identificarea vreunui utilizator.

6. Daca nu doriti sa luati parte la urmarirea conversiilor, puteti refuza participarea prin dezactivarea
posibilitatii de instalare a cookie-urilor. in continuare, Dvs. nu veti mai figura intre datele statistice
ale urmaririi conversiilor.

7. Pentru informatii suplimentare si declaratia Google privind protectia datelor, accesati site- ul:
www.google.de/policies/privacy/

UTILIZAREA GOOGLE ANALYTICS

1. Acest site utilizeaza aplicatia Google Analytics, un serviciu de analizd web oferit deGoogle
Inc. (,Google”). Google Analytics utilizeaza asa-numite ,cookie”-uri, fisiere text, salvate pe
calculatorul Dvs., care ajuta la analiza utilizarii site-ului vizitat de Utilizator.

2. Informatiile create prin intermediul cookie-urilor legate de site-ul accesat de Utilizatori ajung, de
obicei, pe unul dintre serverele Google din SUA, fiind stocate pe acestea. Prin activarea
anonimizarii IP-ului, Google scurteaza in prealabil adresa IP a Utilizatorilor din tarile membre ale
Uniunii Europene sau din alte state parte la acordul privind Spatiul Economic european.

3. Adresa IP integrala este transmisa catre serverul Google din SUA si este scurtata acolo doar in
situatii exceptionale. n urma imputernicirii operatorului acestui site, Google va utiliza aceste
informatii pentru a evalua modul in care Utilizatorul a folosit site-ul, pentru a intocmi rapoarte
legate de activitatea site-ului pentru operatorul site-ului, precum si pentrua presta si alte servicii
legate de utilizarea site-ului si a internetului.

4. Tn cadrul Google Analytics, adresa IP transmis3 de browser-ul Utilizatorului nu va fi asociat cu
alte date Google. Ca Utilizator puteti impiedica stocarea cookie-urilor prin configurarea
corespunzatoare a browser-ului, insd va atragem atentia c3, in acest caz, nu
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exista garantia ca toate functiile de pe site vor putea fi utilizate in deplinatatea lor. De
asemenea, puteti impiedica Google sa colecteze si sa prelucreze, prin intermediul cookie-urilor,
datele Utilizatorului legate de utilizarea site-ului (inclusiv adresa IP) daca descarcatisi instalati
extensia de pe linkul de mai jos. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

BULETIN INFORMATIV, ACTIVITATI MD

1. Conform art. 6 din Legea XLVIII din 2008 privind conditiile de baza si restrictiile activitatilorde
publicitate economica, Utilizatorul isi poate exprima consimtamantul in prealabil si in mod expres
pentru ca Furnizorul sa ii transmita oferte promotionale si alte trimiteri, la adresele specificate cu
ocazia inregistrarii.

2. De asemenea, pe baza prevederilor prezentei informari, Clientul fsi poate exprima
consimtamantul pentru ca Furnizorul sa-i prelucreze datele cu caracter personal pentru a trimite
oferte promotionale.

3. Furnizorul nu va trimite mesaje publicitare nesolicitate, iar Utilizatorul are dreptul, nelimitatsi fara
obligatia justificdrii, s se dezaboneze gratuit de la primirea ofertelor. Tn acest caz Furnizorul va
sterge din evidentele sale toate datele cu caracter personal ale Utilizatorului necesare pentru
trimiterea mesajelor publicitare, si nu va mai trimite Utilizatorului oferte promotionale.
Utilizatorul se poate dezabona de la primirea mesajelor publicitare dand clic pe linkul inclus Tn
mesaj.

4. Faptul colectarii datelor, sfera datelor prelucrate si scopul prelucrarii datelor:

Date personale Scopul prelucrarii datelor

Numele, adresa de e-mail. Identificare, facilitarea abonarii la buletinul
informativ.

Data abonarii Executarea operatiunii tehnice.

Adresa IP la data abonarii Executarea operatiunii tehnice.

5. Sfera persoanelor vizate: Toate persoanele vizate care s-au abonat la buletinul informativ.

6. Scopul prelucrarii datelor: transmiterea de mesaje electronice care contin reclame (e-mail, sms,
mesaj push) cdtre persoana vizatd, furnizarea de informatii privind informatiile, produsele,
ofertele actuale, noile functii, etc.
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7. Durata prelucrarii datelor, termenul limita pentru stergerea datelor: prelucrarea datelor se
efectueaza pana la retragerea declaratiei de consimtamant, adica pana la dezabonare.

8. Identitatea posibililor operatori de date cu caracter personal autorizati sa obtina datele,
destinatarii datelor cu caracter personal: Datele cu caracter personal pot fi prelucrate de
angajatii operatorului de date specializati in vanzari si marketing, cu respectarea principiilor de
baza mentionate mai sus.

9. Informarea persoanelor vizate privind drepturile lor legate de prelucrarea datelor:

e Persoana vizata poate solicita operatorului in ceea ce priveste datele cu caracter personal
referitoare la persoana vizata, accesul la acestea, rectificarea sau stergerea acestora sau
restrictionarea prelucrarii, si

e are dreptul de a se opune prelucrarii, respectiv

e persoanei vizate Ti revine dreptul la portabilitatea datelor, respectiv dreptul de a retrage
consimtdamantul in orice

e moment. *

10. Persoana vizata poate initia accesul la datele cu caracter personal, stergerea saumodificarea
acestora, restrictionarea prelucrarii, portabilitatea datelor, respectiv isi poate exercita
dreptul de a se opune prelucrarii, in modurile care urmeaza:

- prin postd, la adresa 2372 Dabas, Beton u. 26,
- prin e-mail, la adresa de e-mail data@diego.hu,
- prin telefon, la numarul +36-29-567-677.

11. Persoana vizata se poate dezabona de la buletinul informativ oricand, gratuit.

12. Baza legala a gestionarii datelor: acordul persoanei vizate, pct. a), alin. (1) art. 6, respectiv alin.
(5) &.6 din Legea nr. XLVIII din anul 2008 privind cerintele de baza pentru anumite restrictii
privind activitatile de publicitate comerciala:

Titularul materialului publicitar, furnizorul de servicii de publicitate, respectiv cel care publicd materialul publicitar
trebuie sd tind o evidentd a datelor cu caracter personal ale persoanelor care acceptd declaratia de consimtdmant, in
limitele stabilite in declaratia de consimtdmdnt. Datele inregistrate in aceastd evidentd care se referd la destinatarul
materialului publicitar pot fi prelucrate doar in conformitate cu declaratia de consimtdmdnt, pdnd la retragerea
acesteia, putdnd fi transmise unor terti doar cu consimtdmdantul prealabil al persoanei vizate.

13. Vainformam ca

e prelucrarea datelor este bazatd pe consimtamantul Dvs.

e sunteti obligat sa furnizati datele personale, daca doriti sa primiti buletin informativ dela noi.
e consecinta nefurnizarii datelor va fi ca nu vom putea sa va trimitem buletin informativ.
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SITE-URI DE SOCIALIZARE

1. Faptul colectarii datelor, sfera datelor prelucrate: Numele, respectiv fotografia de profil oficiala a
persoanei inregistrate pe site-urile de socializare
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram etc.

2. Sfera persoanelor vizate: Toate persoanele vizate care s-au inregistrat pe site-urile de socializare
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram etc. si au dat ,, like” la site.

3. Scopul colectdrii datelor: Distribuirea, marcarea cu ,imi place” sau popularizarea diverselor
elemente de continut, produse, promotii sau a site-ului Tnsusi pe site-urile de socializare.

4. Durata prelucrarii datelor, termenul limita pentru stergerea datelor, identitatea posibililor
operatori de date personale autorizati sa obtina datele si informarea persoanelor vizate privind
drepturile lor legate de prelucrarea datelor: Persoana vizata se poate informa cu privire la sursa
datelor, prelucrarea acestora si la modalitatea si baza legala de transmitere pe respectivul site de
socializare. Prelucrarea datelor are loc pe site-urile de socializare, astfel ca durata prelucrarii
datelor, modalitatea acesteia si posibilitatile de stergere si modificare a datelor sunt reglementate
de regulile site-ului de socializare.

5. Baza legald a prelucrarii datelor: consimtamantul voluntar al persoanei vizate pentru prelucrarea
datelor cu caracter personal pe site-ul de socializare.

CONTACTE CU CLIENTII SI ALTE PRELUCRARI DE DATE

1. Daca persoana vizata are intrebari sau intampina probleme in timpul utilizarii serviciilor noastre
de prelucrare a datelor, aceasta are posibilitatea de a lua legatura cu operatorul de date prin caile
de contact indicate pe site (telefon, e-mail, site-uri de socializare etc.).

2. Operatorul de date va sterge toate datele care fi sunt comunicate prin e-mail, mesaje, telefon,
Facebook etc., alaturi de numele si adresa, precum si de orice alte date cu caracter personal ale
persoanei vizate, comunicate voluntar de aceasta, in termen de cel mult 2 ani de la momentul
transmiterii acestor date.

3. Informatiile privind prelucrarile de date care nu sunt mentionate in aceasta informare vor fi
prezentate In momentul inregistrarii datelor.
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4. La solicitarea exceptionald a autoritatilor, respectiv a altor organe, in baza imputernicirii primite
prin lege, Furnizorul are obligatia de informare, precum si de a furniza, preda informatii, respectiv
de a pune la dispozitia acestora diverse documente.

5. Tn aceste cazuri, dacd solicitantul a indicat scopul precis al solicitarii si sfera datelor necesare,
Furnizorul va transmite solicitantului doar respectivele date cu caracter personal, si doar in
masura Tn care acestea sunt absolut necesare pentru indeplinirea scopului solicitarii.

DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

1. Dreptul de acces

Dvs. aveti dreptul de a obtine din partea operatorului o confirmare daca se prelucreaza sau nu
date cu caracter personal care va privesc si, in caz afirmativ, acces la datele personale si la
informatiile enumerate in regulament.

2. Dreptul la rectificare

Dvs. aveti dreptul de a obtine de la operator, fara intarzieri nejustificate, rectificareadatelor cu
caracter personal inexacte care va privesc. Tinandu-se seama de scopurile in care au fost
prelucrate datele, Dvs. aveti dreptul de a obtine completarea datelor cu caracter personal care
sunt incomplete, inclusiv prin furnizarea unei declaratii suplimentare.

3. Dreptul la stergerea datelor

Dvs. aveti dreptul de a obtine din partea operatorului stergerea datelor cu caracter personal care
va privesc, fara intarzieri nejustificate, iar operatorul are obligatia de a sterge datele cu caracter
personal fara intarzieri nejustificate in cazul indeplinirii conditiilorstabilite.

4. Dreptul de a fi uitat

n cazul in care operatorul a ficut publice datele cu caracter personal si este obligat s3 le steargs,
operatorul, tinand seama de tehnologia disponibild si de costul implementarii, ia masuri
rezonabile, inclusiv masuri tehnice, pentru a informa operatorii care prelucreazd datele cu
caracter personal ca Dvs. ati solicitat stergerea de catre acesti operatori a oricaror linkuri catre
datele respective sau a oricaror copii sau reproduceri ale acestordate cu caracter personal.
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5. Dreptul la restrictionarea prelucrarii

Dvs. aveti dreptul de a obtine din partea operatorului restrictionarea prelucrarii in cazul incare se

aplica una din urmatoarele conditii:

* Duvs. contestati exactitatea datelor, in acest caz restrictionarea se aplica pe o perioada care fi
permite operatorului sa verifice exactitatea datelor;

* prelucrarea este ilegal3, iar Dvs. va opuneti stergerii datelor cu caracter personal, solicitand in
schimb restrictionarea utilizarii lor;

* operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar Dvs. i le
solicitati pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta;

* Dvs. v-ati opus prelucrarii, in acest caz restrictionarea se aplica pentru intervalul de timp in
care se verifica daca drepturile legitime ale operatorului prevaleaza asupra celor ale Dvs.

6. Dreptul la portabilitatea datelor

Dvs. aveti dreptul de a primi datele cu caracter personal care va privesc si pe care le-ati furnizat
operatorului intr-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat si aveti
dreptul de a transmite aceste date altui operator, fara obstacole dinpartea operatorului
caruia i-au fost furnizate datele cu caracter personal {...)

7. Dreptul la opozitie

n orice moment, Dvs. aveti dreptul de a vd opune, din motive legate de situatia particulard in
care va aflati, prelucrarii datelor cu caracter personal care va privesc, inclusiv crearii de profiluri
pe baza respectivelor dispozitii.

8. Dreptul la opozitie in caz de marketing direct

Atunci cand prelucrarea datelor cu caracter personal are drept scop marketingul direct, Dvs. aveti
dreptul de a va opune in orice moment prelucrarii in acest scop a datelor cu caracter personal
care va privesc, inclusiv crearii de profiluri, Tn masura in care estelegatd de marketingul
direct respectiv. in cazul in care Dvs. vd opuneti prelucrérii in scopul marketingului direct, datele
cu caracter personal nu mai sunt prelucrate in acest scop.

9. Procesul decizional individual automatizat, inclusiv crearea de profiluri

Dvs. aveti dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automats,
inclusiv crearea de profiluri, care produce efecte juridice care va privesc sau va afecteaza in mod
similar intr-o masura semnificativa.

Alineatul precedent nu se aplica in cazul in care decizia:
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* este necesara pentru incheierea sau executarea unui contract intre Dvs. si un operator de date;

* este autorizata prin dreptul Uniunii sau dreptul intern care se aplica operatorului si care
prevede, de asemenea, masuri corespunzatoare pentru protejarea drepturilor, libertatilor si
intereselor legitime ale Dvs.; sau

* are la baza consimtamantul Dvs. explicit.

TERMENUL INSTITUIRII MASURILOR

Operatorul va va furniza informatii privind actiunile intreprinse in urma unei cereri in temeiul
alineatelor de mai sus, fara intarzieri nejustificate si in orice caz in cel mult 1 luna de la primirea
cererii.

n cazuri justificate, acesta se poate prelungi cu 2 luni. Operatorul va va informa cu privire la orice
astfel de prelungire, in termen de 1 luna de la primirea cererii, prezentand si motivele intarzierii.

Daca nu ia masuri cu privire la cererea Dvs., operatorul va va informa fara intarziere, intermen de
cel mult 1 luna de la primirea cererii, cu privire la motivele pentru care nuia masuri si la
posibilitatea de a depune o plangere in fata unei autoritati de supraveghere si de a introduce o
cale de atac judiciara.

SECURITATEA PRELUCRARII

Avand in vedere stadiul actual al dezvoltarii, costurile implementarii si natura, domeniul de
aplicare, contextul si scopurile prelucrarii, precum si riscul cu diferite grade de probabilitate si
gravitate pentru drepturile si libertatile persoanelor fizice, operatorul si persoana imputernicita de
acesta implementeaza masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea asigurarii unui nivel
de securitate corespunzator acestui risc, incluzand printre altele, dupa caz:

a) pseudonimizarea si criptarea datelor cu caracter personal;

b) capacitatea de a asigura confidentialitatea, integritatea, disponibilitatea si rezistentacontinue
ale sistemelor si serviciilor de prelucrare;

C) capacitatea de a restabili disponibilitatea datelor cu caracter personal si accesul laacestea
in timp util in cazul in care are loc un incident de natura fizica sau tehnica;
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d) un proces pentru testarea, evaluarea si aprecierea periodice ale eficacitatii masurilortehnice
si organizatorice pentru a garanta securitatea prelucrarii.

INFORMAREA PERSOANEI VIZATE CU PRIVIRE LA INCALCAREA SECURITATII
DATELOR CU CARACTER PERSONAL

n cazul in care incélcarea securitatii datelor cu caracter personal este susceptibild s genereze un
risc ridicat pentru drepturile si libertatile persoanelor fizice, operatorul informeaza persoana
vizata fara intarzieri nejustificate cu privire la aceasta incalcare.

n informarea transmisd persoanei vizate se va include o descriere intr-un limbaj clar si simplu a
caracterului Tncalcarii securitatii datelor cu caracter personal, si se comunica numele si datele de
contact ale responsabilului cu protectia datelor sau un alt punct de contact de unde se pot obtine
mai multe informatii; se vor descrie consecintele probabile ale incalcarii securitatii datelor cu
caracter personal; se vor descrie masurile luate sau propuse spre a fi luate de operator pentru a
remedia problema Tncalcarii securitatii datelor cu caracter personal, inclusiv, dupa caz, masurile
pentru atenuarea eventualelor sale efecte negative.

Informarea persoanei vizate nu este necesara in cazul in care oricare dintre urmatoareleconditii
este indeplinita:

* operatorul a implementat masuri de protectie tehnice si organizatorice adecvate, iar aceste
masuri au fost aplicate in cazul datelor cu caracter personal afectate de incalcarea securitatii
datelor cu caracter personal, in special masuri prin care se asigurd ca datele cu caracter personal
devin neinteligibile oricarei persoane care nu este autorizata sa leacceseze, cum ar fi criptarea;

* operatorul a luat masuri ulterioare prin care se asigura ca riscul ridicat pentru drepturile si
libertatile persoanelor vizate nu mai este susceptibil sa se materializeze;

+ informarea ar necesita un efort disproportionat. in aceastd situatie, se efectueazd in loc o
informare publicd sau se ia o masura similara prin care persoanele vizate sunt informate intr-un
mod la fel de eficace.

n cazul in care operatorul nu a comunicat deja incdlcarea securititii datelor cu caracter personal
catre persoana vizata, autoritatea de supraveghere, dupa ce a luat 1n considerare probabilitatea
ca incalcarea securitatii datelor cu caracter personal sd genereze un risc ridicat, poate sa solicite
informarea persoanei vizate.
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NOTIFICAREA AUTORITATII IN CAZUL INCALCARII SECURITATII DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

n cazul in care are loc o incilcare a securitatii datelor cu caracter personal, operatorul notific3
acest lucru autoritatii de supraveghere competente in temeiul articolului 55, fara intarzieri
nejustificate si, daca este posibil, in termen de cel mult 72 de ore de la data la care a luat
cunostinta de aceasta, cu exceptia cazului in care este susceptibila sa genereze un risc pentru
drepturile si libertatile persoanelor fizice. Tn cazul in care notificarea nu are loc in termen de 72 de
ore, aceasta este insotita de o explicatie motivata din partea autoritatii de supraveghere.

POSIBILITATEA DEPUNERII UNEI PLANGERI

Orice reclamatie privind Tncalcarea unor prevederi legale de catre operatorul de datepoate fi
depusa la Autoritatea Nationald pentru Protectia Datelor si Libertatea Informatiei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag /Autoritatea Nationala pentru
Protectia Datelor si Libertatea Informatiei/

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Adresa de corespondenta: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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CUVANT DE INCHEIERE

La redactarea informarii am luat in considerare urmatoarele legi:

- REGULAMENTUL 2016/679 (UE) AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI (din 27 aprilie
2016) privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor)

- Legea CXII/2011 privind dreptul la autodeterminare informationala si libertatea informatiei (in
continuare: Legea CXIl)

- Legea CVIII din 2001 privind diversele probleme legate de serviciile de comert electronic,precum
si de serviciile din sfera comunitatii informatice (in special art. 13/A)

- Legea XLVII din 2008 privind interdictia practicilor incorecte fata de consumatori;

- Legea XLVIII din 2008 privind conditiile de baza si restrictiile activitatilor de publicitate
economica (in special art. 6)

- Legea XCdin 2005 privind libertatea informatiei electronice
- Legea Cdin 2003 privind comunicatiile electronice (in mod expres art. 155 al acesteia)

- Avizul nr. 16/2011 privind Recomandarea EASA/IAB referitoare la cele mai bune practiciin
domeniul publicitatii comportamentale online

- Recomandarea Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatdsag /Autoritatea Nationald
pentru Protectia Datelor si Libertatea Informatiei/ referitoare la cerintele privind protectia datelor
in cazul informarii prealabile

- Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului (din 27 aprilie 2016)
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cucaracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
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